ESG torveny
Oktatasi anyag a Gyermelyi beszallitol szamara




Kisegito informaciok:

A Denxpert szoftver
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Hogyan lehet belépni a Denxpert szoftverébe?

A kovetkez6 hetekben egy e-mailt fog

denxpert

ESG kérdsiv kapni a Denxpert rendszerétél.

) Az e-mailben kattintson a , Kitoltom a
Udvozliink!

kérddivet” gombra a kitoltés

Kérjuk, ird be a kédot, amelyet az

ADATBEKERO: CSM DEMO COMPANY alébb' Ciml’e kuldtunk:

megkezdéséhez.

Bejelentkezés az ESG kérdbivhez csm@denxpertcom

deje: 2025. 10. 31 Kerjik, erositsd meg az e-mail cimed, amelyre a 2 Jelentkezzen be a Zzal aZ e_ mail_c"m mel’

kitolteserol szolo értesitot kildtuk.

labbi linken érheted el

E i amelyre a kit6ltésrdl szol6 értesitést kapta.

I971cl-a553-4e32-bYcc

Nem kaptal e-mailt? . . 7y v ” .o
¢ A rendszer egy hitelesit6 kodot kild az e-

szoftverben torténik P o T e

i e i e s e mail-cimére. A kapott kod megadasaval

folytathatod a kitoltést

» Akérddiv kitoltése az SZTFH altal tanGsitott denxpert EHS&S

+ Akérddivben vannak opciondlisan kitoltendd kérdések is, ezek

it ot véglegesitheti a belépést.

azESG m

Sikeres bejelentkezést kdvetden

megkezdheti a kérdoéiv kitoltését.
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Hogyan hivhatok meg tébb kollaboralot a kerdoiv
kitoltéséhez?

ESG keérdoiv

Adatbekérs: CSM demo company
Beszallito: Beszallito03

Cégnév *

Kérjik, ellenérizze az adat helyességst, és szikség esetén modositsa

Beszallito02

Adoszam *

at Megosztas i

Hataridé: 2025. 10. 31.

Targyév: 2025

| ESG kerdsiv megosztasa

oliviasm i'.I‘.@L‘Ienxper‘..corr|

Hozzaferesek

(i c.';m-fg?dnrmpc\.rI.t:carn

Meghivas

A ,Megosztds” gombra kattintva tovabbi
felhasznalokat is meghivhat a rendszerbe.
Ennek segitségével tobb kolléga is dolgozhat

egyidejlleg ugyanazon a kérddiven, igy a

kitoltés gyorsabban és hatékonyabban

torténhet.

————
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%




Milyen kisegit6é funkcidokat tartalmaz a rendszer?

@3 Nyelv

A kérdéiv a Denxpert rendszerében magyar

4 (44 [0 Urlap ellenérzése g
ESG ke rdOIV p és angol nyelven is elérheté.

@ Urlap tartalmanak

torlése

7"| # A jobb fels6 sarokban talalhatd hdrom
-0 Y lapjan pontosan meghatarozza azokat a szabalyokat, amelyek segitik a vallalkozasok

asonlitasat és a felelésségvallaldsuk nyomon kévetését. pontra majd a “Nye’v” gom bra katti ntva
’

EN english
= lehetésége van a nyelv kivalasztasara.

HU magyar

Vallz , z6ld szo

A nyelv médositasat kovetéen a kérdések

és a valaszlehet6ségek automatikusan

kel, zold szolgaltatassal, vagy értékesit-e sajat eloallitasa zold energiat? *

frisstilnek a kivalasztott nyelvre.

Ela
Afe v Ok X Mégsem Ositées? *

GYERMELYI
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Hogyan lehet elmenteni, illetve véglegesen
benyujtani a kérdodivet?

A teljes kérdbivet nem sziikséges egyben

kitolteni.

[ ] Igen, szervez a vallalkozas ilyen programokat (szokdzokkel maximum 500 karakter szabad szdveg a programok gyakorisagarol
es tartalmaral, relevans adatokkal kiegeszitve).

[ ] Igen, reszt vesz a vallalkozas ilyen programokon (szokdzokkel maximum 500 karakter szabad széveg a programok
gyakorisagarol es tartalmarol, relevans adatokkal kiegeszitve). . . , . s

- Amennyiben ki szeretne lépni, késébb
Mem.

barmikor visszatérhet a kérddivhez, mivel a

Vilaszok bekiildese rendszer automatikusan menti a korabban

ESG kérdoiv

Adatbekérs: CSM demo company Hatéridé: 2025, 07, 31.

megadott valaszokat.
A kérdéiv csak akkor nyujthato be, ha

Valaszodat régzitettlk minden kate|e26en megVélaSZO|and6

e kérdés kitsltésre keriilt.

A ,Vidlaszok bekiildése” gombra kattintva
benyujthatja a kérdéivet. Ezek utan a

megadott valaszok mar nem
denXpert

szerkeszthetéek. N

GYERMELYI
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Kihez fordulhatok kérdések esetén?

Amennyiben a kérdések értelmezésével

Hatésdg v  Tevékenységek v  Nyilvantartdsok v Ugyintézés~  Karrier  Kapcsolat

kapcsolatban mertilne fel kérdése, az

ESG kérddiv tdmogaté se SZTFH honlapjan elérheté ESG kérddiv

HOME > TEVEKENYSEGEK > ESGHATOSAGITEVEKENYSEG

tamogato segédlet nyujthat segitséget.
A Denxpert szoftver hasznalataval
ECieRakieiat oot denxpert et kapcsolatos kérdések esetén kérijiik,

# ESGTarsadalom @ ESG Vdllalatirdnyitds KezdSlap p ... p ESG Beszallitdi ért...

keresse a Denxpert tigyfélszolgalatat az

alabbi e-mail-cimen: support@denxpert.app
Beszallitoi segito videdk

A besrdl6 Koo Koot # A szoftver hasznalatat bemutaté segité
2. Els6 belépés és felelés meghivasa

3. Nincs hozzaférésem a kérdéivhez. Mit tegyek? Vid eék SZi ntén el érh et6 k’ ma g }Z ar és an g I

4. Adatbekérd oldal kitoltése, adatok javitasa

itett z6ld termékkel, z6ld szolgéltatdssal, vagy ért

5. Mikro- vagy kisvallalat vagyok. Mit tegyek?

nyelven.

6. Kozépvallalat vagyok. Mit tegyek?

7. ESG kérdoiv kitdltése és funkcioi

8. Kérdsiv bektidése, valaszok megtekintése .\ Gyermelyi Zrt. felel6s kapCSOIa tta rtéja:

————

GYERMELYI
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https://sztfh.hu/tevekenysegek/esg-hatosagi-tevekenyseg/esg-kerdoiv-tamogato-segedlet/
https://sztfh.hu/tevekenysegek/esg-hatosagi-tevekenyseg/esg-kerdoiv-tamogato-segedlet/
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fu19690002.ct.sendgrid.net%2Fls%2Fclick%3Fupn%3Du001.BzUgYl7yC0qfpazX-2BRxYbqoi1U4XGeEfrv3jJprgn0F1HgFnQ7uAVzZWZG6vtr090xLNrigHx38-2BIc6JaGouhYJGZhLK0-2F1ZudtFESjbS-2BBbm3z9C7K3-2FIFAr-2BB22dHa7bPB_6FgCUrACCLmF6Nx5uCONrVc3Qf31grStPvfuCd-2FMe3RUx4yPTlYyInO7LR9nJunKJUcLLvMn32haH1tNZv5W5IX0xo9wSpza2nBfeH3OgVsATYeTr05noOVkUaNNu2T8Fyihjf-2FOmC3hdRO0c5yG5co82Nfmazdv-2BsEKDFtpPXz2mPcGCKbBpTU0aj6MlL4-2F5z0-2BXi3rDjuQMYnuWL6pbg-3D-3D&data=05%7C02%7Clarkai%40deloittece.com%7C67648d131c4744fc181008de79346e95%7C36da45f1dd2c4d1faf135abe46b99921%7C0%7C0%7C639081463317011833%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=TXhAfIKLBfqNiXfGYfxX3MqgEmEBknx%2FTUsqkX2Cdnc%3D&reserved=0
https://support.denxpert.app/hu/support/solutions/articles/16000226014-esg-besz%C3%A1ll%C3%ADt%C3%B3i-%C3%A9rt%C3%A9kel%C3%A9s-k%C3%A9rd%C5%91%C3%ADv-kit%C3%B6lt%C3%A9si-%C3%A9s-megoszt%C3%A1si-%C3%BAtmutat%C3%B3
https://support.denxpert.app/en/support/solutions/articles/16000226014-esg-supplier-assessment-questionnaire-guide

Kisegito informaciok:
Az ESG kerdoiv kiemelt kerdései
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Kiemelt kérdések bemutatasa

E2, E5, E6 - Kornyezetvédelmi mindsitések, energiafogyasztds, megujulo energia

Z06ld mindsitések

&

Villalkozasanak van kérnyezetvédelmi
megfelelése vagy mindsitése? Igénybe vesz
mukodéséhez mindsitett zold terméket vagy
szolgaltatast?

A kornyezetvédelmi megfelelés és mindsitések (pl.
ISO 14001, EMAS) igazoljak a fenntarthato
mukodést, tAmogatjak a szabalyozoi megfelelést és
erésitik az érintettek bizalmat. Zold termékek vagy
szolgaltatasok igénybevétele csdkkenti a

tevékenységek okolodgiai labnyomat.

Energiafogyasztas

Villalkozasaban az elmult lizleti évben mekkora
volt a teljes energiafogyasztas (6nfogyasztassal
egyUtt)? [MWh]

Az energiafogyasztas mérése alapvetd fontossagu a
vallalat miikodésének kornyezeti hatasainak
felméréséhez és a fenntarthatsagi célok
meghatarozasahoz. Az 6nfogyasztas beszamitasa
segit teljes képet adni az energetikai
hatékonysagrol, valamint az energiaforrasok

tipusardl (pl. fosszilis vagy megujuld).

Megujulé energia

&

Mekkora 6sszeget fizetett meg a vallalkozas az
alabbi dijtételek mentén az elmult két Gzleti
évben?

A megujulé energiaforrasok hasznalata csokkenti a
vallalat szén-dioxid-kibocsatasat, tAmogatja a
fenntarthatésagi célok elérését és megfelel a
szabalyozoi elvarasoknak. Az arany meghatarozasa
fontos a kdrnyezeti teljesitmény nyomon

kovetéséhez és javitasdhoz.



Kiemelt kérdések bemutatasa

E20, E21, E22 - Légszennyezés, korldtozds ald es6 anyagok, kornyezeti zaj- és rezgésforrdsok

Légszennyezés

&

Villalkozasa rendelkezik engedélykoteles
légszennyez6 pontforrassal?

Az engedélykoteles légszennyezé pontforrasok (pl. ipari
berendezések, gyarkémények) monitorozasa és kezelése
kulcsfontossagu a levegéminéség védelmében, valamint
a szabalyozoi megfelelés biztositdsaban. Az engedélyek

megléte igazolja a pontforrasok ellenérzott mikodését.

Mikor nem relevans a kérdés?
Ha a vaéllalat nem lizemeltet |égszennyez6 pontforrast
(pl. irodai, tanacsaddi vagy kereskedelmi tevékenység

esetében).

Korlatozas ala es6é anyagok

Vallalkozasa hasznal olyan anyagokat, amelyek a
nemzeti vagy nemzetkozi jogszabalyi
rendelkezések alapjan korlatozas ala esnek?

A korlatozott anyagok (pl. veszélyes vegyi anyagok,
tiltott adalékok) hasznalatanak kezelése sziikséges a
jogszabalyi megfeleléshez és a kérnyezeti, valamint
egészségligyi kockazatok csokkentéséhez. Az ilyen
anyagok azonositasa és helyettesitése el6segiti a

biztonsagos mikodést.

Mikor nem relevans a kérdés?
Ha a vallalat nem hasznal vagy nem kezel korlatozas ala

esé anyagokat (pl. irodai vagy IT szolgaltatasok esetén).

Zaj- és rezgésforrasok

&

Villalkozasa éltal tizemeltetett kornyezeti zaj- és
rezgésforrasok rendelkeznek a kérnyezetvédelmi
hatdsag hatarozataban megallapitott
hatarértékkel?

A kornyezeti zaj- és rezgésforrasok hatosagi
hatarértékei biztositjak, hogy a vallalat mikddése ne
zavarja az emberi életminéséget vagy az 6koszisztémat.
Ezek betartasa sziikséges a jogszabalyi megfeleléshez és

az érintettek bizalmanak fenntartasahoz.

Mikor nem relevans a kérdés?
Ha a vallalat nem Gizemeltet zaj- vagy rezgésforrasokat

(pl. tanacsadai vagy irodai tevékenységek).



Kiemelt kérdések bemutatasa

E24, E25, E27 - Tartds szennyezé anyagok, veszélyes vegyi anyagok, karmentesitések

R

Q)

Veszélyes vegyi anyagok

Vallalkozasa importal vagy felhasznal veszélyes vegyi
anyagokat vagy peszticideket? Ha igen, melyek ezek?

A veszélyes vegyi anyagok és peszticidek importalasa vagy
felhasznalasa szigoru szabalyozas ala esik a kérnyezeti és
egészségligyi kockazatok csokkentése érdekében. Ezek
azonositasa és a kezelési eldirasok betartasa szilkséges a
jogszabalyi kovetelmények teljesitéséhez és a biztonsagos

mUikodéshez.

Mikor nem relevans a kérdés?
Ha a vallalat nem hasznal vagy nem importal veszélyes vegyi
anyagokat vagy peszticideket (pl. szolgaltatd vagy kereskedelmi

tevékenységek esetében).

Tartos szerves

@
Aad szennyez6 anyagok (POP)

Vllalkozasa eleget tesz a kornyezetben tartésan
megmaradod szerves szennyezd anyagok eléallitasara
és felhasznalasara vonatkozé nemzetkozi tilalomnak?

A POP anyagok olyan mérgezd, szerves vegylletek (példaul egyes
novényvédo szerek, ipari vegyszerek és melléktermékek), amelyek
tartésan megmaradnak a kérnyezetben, felhalmozédnak az
élélények szoveteiben és tavoli 6koszisztémakba is eljuthatnak.
Sulyos egészségligyi és kornyezeti kockazatot jelentenek, ezért
kezelésiikre szigori nemzetk6zi szabalyozas vonatkozik.

A véllalatok feladata ezek alkalmazasanak elkeriilése vagy

biztonsagos kivaltasa.

Mikor nem relevans a kérdés?
Ha a vallalat vagy beszallitéi nem kezelnek, hasznalnak vagy
bocsatanak ki POP anyagokat (példaul irodai, tandcsaddi, IT- vagy

pénzligyi szolgaltatasok esetén).

Karmentesitések

Vallalkozasa az elImult két lGizleti évben kotelezett
volt-e kdrmentesités végzésére?

A kdrmentesitésre val6 kotelezettség a multban bekdvetkezett
kornyezeti karok helyredllitasat célozza. Az ilyen kotelezettségek
teljesitése igazolja a véllalat felel6sségvallalasat a
kérnyezetvédelem terén, és hozzajarul a szabalyozoi

megfeleléshez.

Mikor nem relevans a kérdés?
Ha a véllalat tevékenysége nem eredményezett kormyezeti kart,
amely kdrmentesitést igényelt volna (pl. irodai vagy tanacsadéi

szolgaltatasok esetében).




Kiemelt kérdések bemutatasa

E35, E36, E38 - Zold- és barnamezds beruhdzdsok, Natura 2000 kézelében lévo teriiletek, Hulladékbevallds

& Zold- és barnamezos
beruhazasok

Villalkozasa az elmult két tzleti évben végzett
zold-, illetve barnamezds beruhazast?

A z6ldmezds beruhazasok Uj, érintetlen teriletek
fejlesztésével jarnak, ami jelentés kornyezeti
hatasokat okozhat, példaul az 6koszisztémak
pusztulasat és a természetes éléhelyek csokkenését.
Ezzel szemben a barnamezés beruhazasok meglévé,
elhagyott vagy szennyezett teriiletek helyredllitasat
célozzak, csokkentve a tertilet kdrnyezeti terhelését,
mikozben elbsegitik a tarsadalmi és gazdasagi

regeneraciot.

Natura 2000

Vallalkozasa végez védett természeti terileten,
Natura 2000 terileten, vagy ezek kozvetlen
szomszédsagaban tevékenységet?

A védett természeti teriileteken vagy Natura 2000
terliletek szomszédsagaban végzett tevékenységek
kllonosen érzékenyek a kornyezeti hatasokra,
példaul az éléhelyek karositasara, a biodiverzitas
csOokkenésére vagy az 6koszisztémak egyensulyanak
megzavarasara. Az ilyen helyeken folytatott
miikodés fokozott figyelmet igényel a szabalyozoi

megfelelés és a kornyezetvédelem érdekében.

WV

Hulladékbevallas

1@

Vallalkozasa kotelezett hulladékkal kapcsolatos
adatszolgaltatas végzésére (hulladékbevallas
benyujtasara)?

A hulladékkal kapcsolatos adatszolgaltatas (pl.
hulladékbevallas) kotelezettsége biztositja a
kezelésb6l vagy termelésbdl szarmazé hulladék
mennyiségének, tipusanak és kezelésének
atlathatésagat. Ennek elmulasztdsa kornyezeti
terhelést okozhat, példaul a hulladék nem megfelel
elhelyezésével vagy kornyezetszennyezéssel. Az
adatszolgaltatas elésegiti a felelds
hulladékgazdalkodast és megfelel a szabalyozéi

kovetelményeknek.




Kiemelt kérdések bemutatasa

E40, E41, E42 - Hulladékkezelés, veszélyes hulladékok, kérforgdsossdg

&) POP anyagokkal kapcsolatos
A hulladékkezelés

Villalkozasanak van engedélye a kdrnyezetben
tartdsan megmaradd szerves szennyezé anyagok
hulladékka valasuk utan kérnyezetet nem
szennyezd modon torténd kezelésére,
Osszegyijtésére, szallitasara, tarolasara és
lerakasara?
A kornyezetben tartdsan megmaradd szerves
szennyez® anyagok (POP anyagok) kezelésére,
szallitasara, taroldsara és lerakdsara vonatkozo6
engedély megléte biztositja, hogy ezek az anyagok
megfeleld modon keruljenek kezelésre, minimalis
kornyezeti hatassal. Az ilyen anyagok helytelen
kezelése sulyos kornyezetszennyezést, talaj- és
vizszennyezést, illetve hosszU tavd karokat okozhat

az 0koszisztémaban.

Hulladékszallitas

Vallalkozasa részt vesz veszélyes hulladékok
orszaghatarokat atlép6 szallitdsaban? Ha igen,
milyen médon?

A veszélyes hulladékok orszaghatarokat atlépd
szallitasa soran kiemelt figyelmet kell forditani a
nemzetkdzi szabalyozasok (pl. Basel Egyezmény)
betartasara, hogy minimalizaljak a kornyezeti és
egészsegugyi kockazatokat. Nem megfeleld szallitas
vagy kezelés sulyos talaj-, viz- és levegbszennyezést,

illetve helyrehozhatatlan karokat okozhat.

Hulladékkezelés

&

Vallalkozasaban az elmult két tizleti évben
mekkora volt a képzddott hulladék mennyisége,
mekkora volt ezek hasznositasi aranya, illetve
mekkora volt a veszélyes és nem veszélyes
hulladék mennyisége?

A vallalatokat kornyezetterhelési, termékdij- és EPR
(kiterjesztett gyartoi felel6sség) kotelezettségek
terhelik, melyek célja a szennyez6 fizet elv
érvényesitése. Ezen dijak 6sztonzik a fenntarthaté
anyaghasznalatot, a hulladékcsokkentést és a
korforgasos gazdasagba valé beilleszkedést,

mikozben a megfelelés jogszabalyi kotelezettségis.




Kiemelt kérdések bemutatasa

54, 85, S9 — Minimalbér, nemek kézotti bérszakadék, munkahelyi balesetek

g@; Minimalbér

Az elmilt két Gizleti évben hany olyan alkalmazott
dolgozott a vallalkozasanal, akinek a teljes
munkaidére vetitett bére nem haladta meg a
kotelezo legkisebb munkabér (minimalbér) 105
szazalékat, tovabba mekkora az érintett dolgozok
aranya az 0sszes foglalkoztatotthoz képest?

A minimalbér kérdése kiemelt jelentéséggel bir, mivel
atlathatd képet nyujt a vallalat munkaer6-politikajarol és
tarsadalmi felel6sségvallalasarél. A minimalbér 105%-anal
alacsonyabb bérezésben részestilé munkavallalék aranya
egy meghatarozé mutatd a jogszabalyi megfelelés, az ESG
elvek, valamint az alkalmazottak elégedettsége és
motivacidja szempontjabol. Az igy nyert informacidk
lehet6séget biztositanak annak értékelésére, hogy a
vallalat milyen mértékben biztosit méltanyos bérezési
feltételeket, amelyek hosszu tavon kdzvetlen hatassal
vannak a mikoddés fenntarthatésagara, a munkaerd-

megtartasra, valamint a vallalati reputaciora.

g Bérszakadék

Villalkozasa néi munkavallaléinak atlagos
alapbére mekkora ardnyt képvisel az azonos
poziciéban foglalkoztatott férfi munkavallalék
atlagos alapbéréhez képest a fizikai és a szellemi
foglalkoztatottak vonatkozasaban?

A ndi és férfi munkavallalok atlagos alapbére kozottiarany
meghatarozasa fontos tarsadalmi hatast tukroz,
kilonosen az egyenld bérezés elvének érvényesulését
illetéen. Az azonos pozicidban foglalkoztatott n6k
alacsonyabb bérezése negativ hatast gyakorolhat a nemek
kozotti esélyegyenléségre, a vallalat bels6 kohézidjara és
az érintett koz0sségek gazdasagi egyenléségére. Afizikai
és szellemi foglalkozasu dolgozdk vonatkozasaban az
aranykulonbségek felszamolasaval a vallalat
hozzajarulhat a diszkriminacio csokkentéséhez és a

tarsadalmiigazsagossag javitasahoz.

Munkahelyi balesetek

Viéllalkozasaban az elmult két tizleti évben
mekkora volt a munkabalesetekbél szarmazo
munkanap-kiesések aranya (LTIF) ?

A munkabalesetekbdl szarmazé munkanap-kiesések
aranya (LTIF) fontos mutaté a munkahelyibiztonsag és
egészségvédelem szempontjabol. Magas aranyszam arra
utalhat, hogy a vallalat m(ikddése soran nem kielégité a
biztonsagi intézkedések szintje, ami jelentés negativ
tarsadalmi hatasokkal jarhat, példaul az alkalmazottak
egészségére és jolétére nézve. Az LTIF csokkentése
érdekében kiemelten fontos a biztonsagos
munkakdrnyezet megteremtése, a rendszeres képzések
biztositasa, valamint a balesetek kivalté okainak

azonositasa és megszlintetése.




Kiemelt kérdések bemutatasa

536, S39 - Fluktudcio, megvadltozott munkaképességi munkavallalok aranya

®  Fluktuacio és életkor szerinti @  Megvaltozott munkaképesség(i
-~ besorolss d munkavallalék

Villalkozasa néi munkavallaléinak atlagos alapbére mekkora aranyt képvisel Villalkozasa néi munkavallaléinak atlagos alapbére mekkora aranyt képvisel

az azonos pozicidban foglalkoztatott férfi munkavallalok atlagos az azonos poziciéban foglalkoztatott férfi munkavallalok atlagos

alapbéréhez képest a fizikai és a szellemi foglalkoztatottak alapbéréhez képest a fizikai és a szellemi foglalkoztatottak

vonatkozasaban? vonatkozasaban?
Az életkor szerinti besorolas, valamint a fluktuacios rata nyomon kovetése fontos A megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkalmazasa fontos tarsadalmi
mutato a vallalat munkaeré-strukturajanak és human-eréforras hatassal bir, el8segitve az esélyegyenléséget és a hatranyos helyzetl csoportok
gazdalkodasanak elemzéséhez. munkaerdpiaciintegraciojat. Az alacsony szam vagy arany az érintettek
Eletkor szerinti besorolas: Az alkalmazottak, Uj és tavozott munkavallalék munkaerdpiaci részvételének korlatozottsagara, mig a magasabb részarany a
életkori megoszlasa segit feltarni a generacios kiilonbségeket és az vallalatinkluziv szemléletére és a tarsadalmifelelésségvallalas el6térbe
aranytalansagokat. Egy korcsoport kiemelked6en magas tavozasi aranya helyezésére utalhat.
motivacios vagy munkahelyi problémakra utalhat. Mikor nemrelevans a kérdés?
Fluktuacids rata: Magas fluktuacié csokkentheti a stabilitast és a dolgozék Ha a vallalat tevékenysége nem alkalmas megvaltozott munkaképességu
elkotelez8dését, mikozben noveli a toborzasi és képzési koltségeket, hosszabb munkavallalok foglalkoztatasara (pl. fokozott fizikai terheléssel jar6 munkakorok).

tavon negativ tarsadalmi-gazdasagi hatasokkal. m ’




Kiemelt kérdések bemutatasa

G1, G3, G4 - Irdnyitdsi rendszerek, néi felsovezetok, tdrsadalmi felel6sségvdllalds

)

e Iranyitasi rendszerek

Vaéllalkozasa mely teriileteket érintéen rendelkezik
irdnyitasi rendszerrel, illetve stratégiaval?

Az irdnyitasi rendszerek és stratégidk megléte és

alkalmazasa hozzéjarul a vallalat hatékonyabb

mukodéséhez, a szabalyozoi megfeleléshez, valamint az

er6forrasok fenntarthaté kezeléséhez.

Az alabbi fobb teriileteken lehet relevans:

* MinGségiranyitas (pl. ISO 9001): A termékek és
szolgdltatasok mindségének folyamatos fejlesztéséhez.

» Kornyezetiranyitas (pl. 1ISO 14001): A kdrnyezeti
hatasok csokkentéséhez és a fenntarthatésag
elémozditasahoz.

* Munkavédelem (pl. ISO 45001): A munkahelyi egészség

és biztonsag biztositasahoz.

g’% Noi fels6vezetok

Vallalkozasa menedzsmentjében mekkora a néi
fels6vezetdk aranya?

A néi felsévezetdk aranya a vallalkozas
menedzsmentjében fontos mutatdéja a nemek kdzotti
esélyegyenléségnek és a sokszinlség
érvényesiilésének. Az alacsony arany nemek kozotti
egyenlétlenségre és az elémeneteli akadalyokra
utalhat, mig a magasabb arany a kiegyensulyozott
vezetdi strukturat és az inkluziv véllalati kulturat

tikrozheti.

g} Tarsadalmi felel6sségvallalas

Villalkozasa kozzétesz vallalati tarsadalmi
felelésségvallalas (CSR), illetve fenntarthatdsagi
(CSRD) jelentést?

A vallalati tarsadalmi felelésségvallalas (CSR) és
fenntarthat6sagi jelentések (CSRD) kozzététele
atlathatova teszi a vallalat tarsadalmi, kornyezeti és
gazdasagi hatasait, valamint nyilvdnosan is igazolja a
fenntarthatésag iranti elkotelez6dést. Ezek a
jelentések segitenek az érintett felekkel valé
kommunikaciéban, mikézben el6segitik a vallalat

felel6s mikodését és a szabalyozéi megfelelést.

GYERMELYI |



Kiemelt kérdések bemutatasa

G5, G8, G13 - Panaszkezelés, etikai kodex, képzések

;@; Panaszkezelés

Vaéllalkozasanak van panaszkezelési mechanizmusa
vagy dokumentalt panasztételi eljarasa?

A panaszkezelési mechanizmus vagy dokumentalt
panasztételi eljards megléte olyan eszk6z, amely
el6ésegiti a visszajelzések strukturalt gydjtését és a
problémak idében torténd kezelését. Ennek hianya
gyakran elégedetlenséget, a bizalom csokkenését és
tarsadalmi konfliktusokat eredményezhet, mig a
megfelelé6 mechanizmus fokozza a transzparenciat

és a folyamatos fejl6dést.

N Etikai kodex

Vdllalkozasanak van az tzleti etikara vonatkozo
hivatalos politikaja vagy etikai koddexe?

Az (izleti etikdra vonatkozo hivatalos politika vagy
etikai kddex megléte elésegiti a vallalat felelds,
atlathato és etikus mikodését. Ez az eszkoz
meghatarozza a vallalati értékeket, az alkalmazhato
magatartasi normakat, és Utmutatast nyujt az etikai
dilemmak kezelésében. Hianya bizonytalansaghoz,
az etikai normak megsértéséhez, hosszi tavon

pedig hirnévbeli vagy jogi kockazatokhoz vezethet.

g} Képzések

Vallalkozasa biztosit a munkavallalok részére
képzéseket?

A munkavallalok szamara nyujtott képzések
kulcsszerepet jatszanak a készségek fejlesztésében,
a szakmai elémenetelben, valamint a munkahelyi
hatékonysag névelésében. Az ilyen lehetéségek
hidnya cs6kkentheti a munkavallalok motivacidjat
és elkotelezédését, mig a rendszeres képzések
hozzéjarulhatnak a vallalat versenyképességének

fenntartasdhoz és az innovacio elémozditasahoz.
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